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国际社会责任认证组织 (WRAP)

企业简介问卷

WRAP注册号#:

自我评估手册填写日期:

企业基本信息

企业名称:

制造商识别编号:

(这个编号应是由有关政府机关发给企业的正式税务编号，或制造商／工业识别编号。)

企业实际所在地址:

企业通讯地址:

电话号码#: 传真号码#:

企业建立年份:

企业在该地址运营年数:

企业占用及使用的建筑物数量:

企业是否有任何搬迁计划?

如是，请填写可能搬迁时间:



企业联系信息

联系人姓名:

联系人职位:

联系人电邮地址:

联系电话 #: 传真号码 #:

商业信息

企业厂长姓名:

生产产品类别:

企业总员工人数:

全职工作的员工人数:

合同工人数: 请说明合同有效期:

外包工人数:

企业管理层和员工使用的语言:

宿舍地址（如适用）:

再次认证企业必填:

自上次WRAP审核后企业是否搬迁（或者变更地址）?

如是,请分别说明旧地址和新地址:

自上次WRAP审核后企业是否有任何扩建或新建建筑?

是 否

如是,请简单描述建筑结构变化:

自上次WRAP审核后企业是否增加员工? 是 否



如是,请说明员工增加的原因:

填写人信息:

姓名: 职位:

签名: 日期:

原则 1符合法律及生产法规: 企业必须遵守其所有经营业务所在地的法律及法规。

注意: 企业必须有支持WRAP各项原则的成文政策和程序.

要求

1.1 企业是否获取与每项WRAP生产原则有关的国家和当地法律及法规的最新资料？这些法律法规是否即刻

被采纳执行? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

1.1a 企业是否获取与WRAP各原则有关的国家和当地法律及法规的最新资料?

一般劳工法令 是 否

相关国际贸易法令 是 否

最低雇用年龄及有关限制 是 否

工资及工时 是 否

雇用歧视 是 否

健康及安全标准 是 否

结社自由及集体谈判 是 否

环境管理标准及履行情况 是 否



海关要求及履行情况 是 否

安全规定 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

1.2 企业是否指定专人负责向企业汇报法律法规的修订，或获取国家和地方劳工法令的最新刊物？

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

1.3 企业是否及时修改内部做法，把现有法律法规的修订纳入做法中?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

1.4 企业是否对管理系统进行内部监督（内部审核），以使书面程序和进程符合当地法规和WRAP原则的要求?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

1.5 在过去两年内，企业是否收到有关当局发出的不符合规定的任何通知，包括任何有关企业经营的法律程序

或指控? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。



如否，请详细解释:

1.6a 企业是否有项目对相关人员进行新法律法规变化或现有法律法规修订的培训?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

1.6b 获取的资料是否用于合适的目的? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

1.7列出所有相关法规、准则和规定的，而没有在此报告里具体记录的特例:

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

1.8 企业是否有成文的操作政策指南，包括所有符合WRAP原则的相关法律法规、符合WRAP原则的企业内

部政策程序以及对现有法律法规的定期更新? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

分包

1.9 企业是否分包任何生产? 是 否

注意：分包可能是但并不仅限于：初级生产的一部分或者企业提供的终极服务。

如是，请详细解释:



1.10企业是否分包其他工作? 是 否

注意：分包可能是但并不仅限于：清洁服务、食堂、住宿、商品运输、家庭工、雇佣中介或保安.

如是，请详细解释:

1.11 企业如何通知分包方按照当地法律和WRAP原则要求应承担的义务? 不适用

如企业有分包,请解释:

1.12 企业是否保存关于任何分包方被告知这些要求的证据?

是 否 不适用

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

1.13 企业是否保存关于分包方知悉这些要求的证据?

是 否 不适用

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

1.14 企业是否定期复审分包方名单，以确保其不断更新?

是 否 不适用

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

原则 2 禁止使用强制劳工: 企业不得使用非自愿、强制或非法贩卖劳工。

注意：企业必须有支持WRAP各项原则的成文政策和程序。

要求



2.1 企业是否指定专人负责沟通、实施和监督有效禁止非自愿, 非法贩卖或强制劳工的措施?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.2 企业是否有项目和资料对相关人员，包括负责招聘的所有人员，进行禁止强制, 非法贩卖或非自愿劳工的

企业政策和程序的培训?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.3 是否所有员工都是自愿到企业工作? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.4 员工活动是否受限? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.5 企业采取什么安全措施或后勤服务?

请简要描述企业采取的安全措施:

2.6 保安人员是否采取非威胁的方式? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。



如否，请详细解释:

2.7 保安人员是否是为正常保安事务设置的，并且按比例编制? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.8 企业是否仅为正常业务和住宿安全才锁门，并符合适用的当地和国家火灾条例? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.9 企业是否禁止所有相关人员强迫员工或不必要地限制员工行动自由，包括企业管理下的所有人如保安?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.10 员工在轮班结束后行动自由是否未受阻? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.11 企业是否要求所有雇用文件，如雇用申请或合同

1)包含声明确认求职者是自愿而没有遭受威胁或惩罚

2)由每位应聘者签字

3)保存于员工个人档案? 是 否



请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.12 企业是否获取证据证明求职者依照国家移民法具备资格在企业所在国工作? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.13 企业是否有雇用中介人/劳务公司的有效声明，说明中介人/机构没有提供非自愿、非法贩卖或强制劳工

并且所提供劳工有权利在本国工作?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.14 是否所有的保安服务协议都没有包含任何可能暗示强制、契约、非法贩卖或非自愿劳工的条件?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.15 企业是否与保安人员订有协议及／或为雇用的保安人员提供职位简介，限制他们的工作性质是在正常保

安事务范围内，例如保护企业财产或人员安全? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:



2.16 企业是否直接向员工支付工资/福利，并通过系统清楚显示员工控制他/她的工资去向以及使用权限?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.17 企业是否扣押员工的身份证明文件、旅行证件或护照？?

是 否

如是，是否是应员工要求，并且员工可以自由取走? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.18 企业是否要求雇员交押金或任何代扣代缴的做法?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

2.19 根据当地或国家法律和行业标准，企业在使用/不使用监狱劳工方面的政策是什么?

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答:

2.20 劳动合同是否由（雇主和雇员）双方签署? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

原则 3禁止聘用童工: 企业不得雇用任何未满14 岁或未满接受义务教育最高

年龄，或法令规定最低劳动年龄的员工 （以上述各项其中最高的年龄为准）。



注意：企业必须有支持WRAP各项原则的成文政策和程序。

要求

3.1 企业如何管理雇用做法，包括如何将员工的年龄同官方证件一起存档（如出生证明，身份证，学历证书和

/或出入境文件，医疗记录）？

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

3.2 企业在聘用所有员工时是否先获取年龄证明文件，并检查文件的真实性? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

3.3 企业是否获取每名员工的年龄证明文件，并按法律要求的时长将其保存于员工人事档案? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

3.4 企业是否评估年龄证明文件的真实性并与样本文件比较?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

3.5 企业是否在面试中确认员工所报年龄? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:



3.6 企业是否保存雇用面试记录（如应聘者需回答的问题清单）? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

3.7 企业是否要求一份完整并签字的雇用申请或合同，包括出生日期（内有员工签名，身份证号码和签名日期）?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

3.8 企业是否正式指派专人负责沟通、实施和监督符合上述要求的童工措施? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

3.9 如适用，负责人是否确保指派的任务是适合员工年龄的? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

3.10 企业是否与所有员工沟通传达有关童工的政策和程序并符合以下要求?:

a. 聘用前的年龄证明文件. 是 否

b. 年龄证明文件的真实性检查. 是 否

c. 质疑不符合企业做法的年龄证明文件的真实性. 是 否

d. 将年龄证明文件保存于员工人事档案. 是 否

e. 面试所有潜在员工. 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。



如否，请详细解释:

3.11 是否对负责童工事宜的相关人员，包括所有负责招聘的人员提供项目和教材培训，并且培训必须包含以

下要求：获取年龄证明文件，检查文件的真实性以及面试所有潜在员工? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

原则 4禁止骚扰或虐待劳工: 企业须提供一个不存在任何形式来自管理者或同事骚扰、虐待和体罚的工作环

境。

注意：企业必须有支持WRAP各项原则的成文政策和程序。

要求

4.1 企业是否有关于投诉骚扰、虐待和体罚的成文政策?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

4.2 是否指派专人负责沟通、实施和监督劳动法规定的禁止骚扰和虐待的政策和程序? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

4.3 对违背规定做法的定义和管理政策是否与意图禁止各种形式的骚扰虐待行为保持一致? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。



如否，请详细解释:

4.4 政策是否包括对违反和多次违反此原则采取合理的惩罚？政策必须用于规范所有员工的行为尤其应强调

管理人员。

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

4.5 企业管理人员是否签署声明，确认他们明白企业反骚扰反虐待的劳工政策? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

4.6 企业是否有关于有效禁止一切形式的骚扰、虐待或体罚的书面政策和程序? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

4.7 企业是否把禁止骚扰和虐待的劳工政策传达给员工及与员工有频密接触的第三方服务公司人员（例如保

安、厨房服务人员等）?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

4.8a 企业是否鼓励员工投诉骚扰或虐待情况，并无需担忧因此被报复?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。



如否，请详细解释:

4.8b 如有任何骚扰或虐待的事故报告，企业是否会及时迅速处理?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

4.9 企业是否有有效的强制项目对相关人员进行有关企业禁止所有形式骚扰、虐待和体罚的政策程序培训，包

括所有负责监管人员? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

原则 5 符合薪酬与福利规定: 企业须最少支付员工当地法令规定的最低报酬，包括所有指定工资、津贴和福

利。

注意：企业必须有支持WRAP各项原则的成文政策和程序。

要求

5.1 企业是否正式指定专人负责沟通、实施和监督工资福利系统，并确保将工资薪酬的计算充分传达给所有员

工? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

5.2 企业是否一贯确保员工所获得报酬与劳动合同一致，并符合当地法律及法规? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。



如否，请详细解释:

5.3 企业所支付工资的最低记录是否达到法定最低薪酬?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

5.4 企业是否在显眼地方张贴（用员工和管理人员的母语）有关最低工资率、福利政策及其它报酬的信息? 是

否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

5.5 企业是否使用和维持系统的记录保存制度? 是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

5.6a 企业是否设有并保存工资单记录，包括超时加班?

是 否

请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:

5.6b 如果企业通过银行转账的方式发放工资，企业是否生成并保存显示所有交易的可供核查的银行账单证明?

是 否



请提供客观证据简要来证明您的肯定回答。

如否，请详细解释:


